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DER SOFTWAREMASSANZUG
BüroWARE®

Softwarelösungen aus
einer Hand

Mit sorgfältig aufeinander abgestimmter Soft-
ware verbessern Sie den Workflow, denn alle
Komponenten arbeiten effizient zusammen
und ergänzen einander. Mit BüroWARE® sind
mit CRM, ERP, FIBU, HR und INTERNET alle
wesentlichen Softwareprodukte verfügbar, die
ein Unternehmen für zeitgemäßes Manage-
ment benötigt.

Konzepte für dauerhaften
Nutzen

Durch die Wartungsleistungen profitieren Sie
von den Weiterentwicklungen von Büro-
WARE® und erhalten Softwarepflege, Up-
grades und Betreuung. Diese Leistungen hel-
fen Ihnen bei kalkulierbaren Kosten über
Jahre hinweg dauerhaft aktuelle Software zu
nutzen.

Mehr als „nur“ Software

Fundierte Analyse, Hilfe in Hardwarefragen,
umfassende Softwareberatung, Installation
und Anpassung von BüroWARE®, Schulung
der Mitarbeiter, Hilfestellung und Programm-
pflege. Diesen Service bieten über 100 Büro-
WARE®Partner und -ServiceCenter, auch in
Ihrer Nähe.

CRM
CRM/OfficePlaner
Dokumenten-Management

ERP
Warenwirtschaft/Handel
Handelskasse
Warenwirtschaft/Industrie

Individuell anpassbar mit
dem „Designer“

FIBU
Finanzbuchhaltung
Anlagenbuchhaltung
Business-Intelligence

HR
Personalabrechnung
Personalmanagement

INTERNET
e-workflow Webshop

Serviceleistungen sind Angebote der
BüroWARE®Partner.

Werbematerialien sind weder Eigenschaftszusicherung
noch Vertragsbestandteil.
Nicht alle Leistungen und Komponenten sind 
international erhältlich.

Mit ausgebildeten Partnern vor Ort (Service), leistungsstarken Softwarekomponen-
ten aus einer Hand (Wirtschaftlichkeit) und kontinuierlicher Programmpflege 
(Sicherheit) bieten wir bewährte Konzepte, die Sie für die dauerhafte Betriebs-
sicherheit in Ihrem Unternehmen brauchen.

Mehr Service

Mehr Wirtschaftlichkeit

Mehr Sicherheit

SoftENGINE GmbH
Kaufmännische Softwarelösungen 
Im Steimertal 35
76855 Annweiler am Trifels
Tel. (0 63 46) 9 69 0
Fax (0 63 46) 9 69 170

BÜROWARE® - DER SOFTWAREMASSANZUG

B L I T Z L I C H T

www.bueroware.de

Nutzen Sie das umfassende Angebot der BüroWARE®Partner.
Dies geht weit über Softwareleistungen hinaus.

www.bueroware.de
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BüroWARE® ist der Treibsatz für 
Unternehmenserfolge

Mehr Power mit 
BüroWARE®

DER SOFTWAREMASSANZUG FÜR IHR UNTERNEHMEN !

BüroWARE® Warenwirtschaft/Handel



Unternehmen, die die richtigen Ent-
scheidungen treffen können, weil
sie in kürzester Zeit auf die richtigen
Informationen zugreifen, sind lang-
fristig erfolgreicher.
Darüber hinaus wird es in Zeiten
hart umkämpfter Märkte und teurer
Ressourcen immer wichtiger, interne
Prozesse laufend zu verbessern. Mit-
arbeiter im Vertrieb können sich so
besser auf den Verkauf der Produkte
konzentrieren und müssen sich nicht
mit administrativen Aufgaben befas-
sen.
Die Verwaltung von Unternehmen
wird schlanker, was Zeit und Kosten
reduziert. Um diese Anforderungen
zu erfüllen, ist eine gut funktionie-
rende und bedienerfreundliche Wa-
renwirtschaft notwendig, mit der
die komplette Warenbeschaffung,
von der Bestellung über den Waren-
eingang bis zum Verkauf und der
Warenauslieferung für jeden Artikel,
einfach schnell und nachvollziehbar
abgewickelt werden kann.
Dabei muß die Warenwirtschaft fle-
xibel sein - schließlich ist jede Bran-
che und jedes Unternehmen anders
und hat entsprechend unterschied-
liche Geschäftsvorgänge. Mit der
richtigen Business-Software lässt
sich dies realisieren.

Die Warenwirtschaft zählt zu den lei-
stungsstärksten Softwarepaketen der
BüroWARE®Software-Familie. Sie bietet
Unternehmen einen immensen Funk-
tionsumfang und hilft, das Unter-
nehmensmanagement durch die Bereit-
stellung von richtigen Zahlen zu verbes-
sern. Auf deren Basis können wichtige
Entscheidungen gezielter getroffen wer-
den.
Dadurch, dass jederzeit viele Informatio-
nen der Warenwirtschaft online zur Ver-
fügung stehen, bleiben Unternehmen
gegenüber Kunden auskunftsbereit, was
Liefertermin, Verfügbarkeit oder Preise
betrifft. Darüber hinaus automatisiert die
BüroWARE®Warenwirtschaft sämtliche
Vorgänge rund um die Warenbewegun-
gen im Unternehmen. Tätigkeiten, wie
das Schreiben von Angeboten, Liefer-
scheinen oder Rechnungen, werden von
dem Produkt in großteils automatisier-
baren Kreisläufen ausgeführt.

BüroWARE® - Der langfristige 
Nutzen !
Neben der hohen Leistungsfähigkeit und
dem schnellen Zugriff auf Informationen
innerhalb der Warenwirtschaft, ist die
Software aufgrund des Lösungsassisten-
ten äußerst flexibel und lässt sich auf
branchenspezifische oder unternehmens-
individuelle Gegebenheiten anpassen.
Ist diese Software erst einmal im Haus,
ist das BüroWARE®Konzept auf langfris-
tige Nutzung ausgelegt. Die Software
wächst mit dem Unternehmen und stellt
sich auf die Belange eines Anwenders
ein. Ohne Übertreibung lässt sich sagen,
gleichgültig in welcher Branche Unter-
nehmen tätig sind und welche Waren sie
verkaufen - die Warenwirtschaft ist für
nahezu alle Belange konfigurierbar.
Diese Konfigurierbarkeit zieht sich wie
ein roter Faden durch alle Eingabemas-
ken, Auswertungen und Tabellen – Büro-
WARE® lässt sich einstellen, erweitern
oder kürzen. Sollte ein Unternehmen
durch die Vielfältigkeit der Funktionen
zunächst „erschlagen“ sein, so können

Programmpunkte ausgeblendet werden.
Werden die Funktionen zu einem späte-
ren Zeitpunkt benötigt, lassen sie sich
einfach wieder einblenden. Die Waren-
wirtschaft wächst einfach mit den
Bedürfnissen des Unternehmens mit.
Diese Flexibilität - die übrigens alle
BüroWARE®Produkte kennzeichnet –
sorgt auch dafür, dass BüroWARE® mit
dem Unternehmen entwickelt. Somit
eignet sich die Software für den langfris-
tigen Einsatz, unabhängig davon, wie
sich die Firma entwickelt. Sie bildet
quasi den Grundstein für einen dauer-
haften Unternehmenserfolg.
Die Warenwirtschaft ist in die Bereiche
Einkauf, Fakturierung, Lagerwirtschaft,
Projektabrechnung, Unternehmensauto-
matisierung, Produktion, Serien, Char-
gen sowie Managementinformationen
aufgeteilt. Selbstverständlich ist die
Softwarelösung EUROfähig und kann
auch bis zu 99 weitere Währungen ver-
walten. Daten aus der Warenwirtschaft
können an die Finanzbuchhaltung von
BüroWARE® weitergegeben werden.
Doppelte Eingaben und somit zusätzli-
che Fehlerquellen werden so vermieden.
Eine sehr leistungsfähige Importfunktion
übernimmt Daten von Fremdprogram-
men. Der Anwender kann mit Hilfe einer
Umsetzungstabelle die jeweiligen Fel-
dinhalte korrekt zuordnen. Darüber hin-
aus können bestimmte Felder, wie z.B.
Steuerschlüssel, skonto- oder rabatt-
fähig, vorbesetzt werden. Doch damit
nicht genug: Artikelnummern werden
ebenfalls automatisch vergeben. Das
Format der Artikelnummer bestimmt der
Anwender. Schneller und reibungsloser
kann eine Übernahme nicht erfolgen! 

BüroWARE®Front-Office
mit Menü-Explorer
Die Benutzeroberfläche der Warenwirt-
schaft ist mit einem Menü-Explorer aus-
gestattet. Vorteil für den Benutzer: Kann
er den Windows-Explorer bedienen,
kann er die Warenwirtschaft bedienen,
denn die Oberflächen entsprechen sich.

Anwendern wird so die Auseinanderset-
zung mit einer neuen Oberfläche erspart,
was den Einarbeitungsaufwand um ein
Vielfaches reduziert. Sie sind also unmit-
telbar in der Lage, blitzschnell auf Infor-
mationen innerhalb der Warenwirtschaft
zuzugreifen.

Bequem ist auch, dass mit dem Menü-
Explorer von jedem Punkt aus ein be-
stimmtes Programm oder eine Applika-
tion aufgerufen werden kann.

Informationen bedeuten Entschei-
dungsunterstützung 
Diese Management-Weisheit wurde in
der Warenwirtschaft von BüroWARE®

komplett umgesetzt. Zahlreiche wichtige
Daten stehen den Mitarbeitern im Onli-
ne-Zugriff zur Verfügung. Und zwar ohne
die Ansteuerung zeitaufwendiger Verar-
beitungsläufe, sondern auf Knopfdruck
und von jeder Stelle des Programms aus.
Denn die Warenwirtschaft ist ein Echt-
zeitsystem, das alle Informationen aus
den Belegen direkt verbucht. Die Aus-
kunftsfähigkeit der Mitarbeiter gegen-
über dem Kunden und Lieferanten steigt

und damit auch die Kundenzufrieden-
heit. Ein Garant für weiteren Umsatz!
Und mit der optional erhältlichen Anbin-
dung an den CRM/OfficePlaner von
BüroWARE® ist eine Software-Lösung
verfügbar, mit der Vertriebsmitarbeiter
optimal ihren Auftrag erfüllen können -
nämlich Umsatz zu generieren!

Stammdaten - Informationen im
unmittelbaren Zugriff
Mit der in der Compact-Version inte-
grierten Stammdatenverwaltung werden
die Daten von 
– Artikeln inklusive Unterteilung von

Stamm- und Katalog-Artikeln,
– Vertretern inklusive eigenem Provi-

sionsabrechnungsmodell,
– Kunden,
– Lieferanten,
– Ländern inklusive Steuer, Währungs-

einheit, Korrespondenzsprachen
– und Interessenten für Mailingzwecke
komfortabel verwaltet. Sie bildet die zen-
trale Basis der Unternehmensorganisa-
tion. Unterschiedliche Eingabemasken
zählen selbstverständlich zum Lieferum-
fang. Mit Hilfe des optional verfügbaren

Lösungsassistenten können die vorgege-
benen Masken jederzeit modifiziert wer-
den - und das ohne Programmierkennt-
nisse! Der Anwender kann selbst bei
einer großen Menge von Datensätzen in

kürzester Zeit die Daten eingeben, dar-
auf zugreifen, sie erweitern oder ändern.

Belegverarbeitung - schneller geht’s
nimmer!
Erfassung von Positionen durch bran-
chen- und sogar bedienerbezogene Mas-
ken geht leicht und schnell von der Hand
Auf Knopfdruck wandelt die Software
Belege jeder Quellart in den gewünsch-
ten Zielbeleg um. So entsteht per Knopf-
druck aus einem Angebot ein Auftrag
oder direkt eine Rechnung. Dies ge-
schieht dann mit allen Belegen dieser
Quellart (Mehrfachvorgänge) und muss
nicht für jeden Beleg einzeln vorgenom-
men werden. Ein Lieferschein eines Lie-
feranten kann sogar direkt in einen Auf-
trag für einen Kunden umgewandelt
werden. Das spart Zeit und reduziert die
Fehlerquellen. Auch das Mahnwesen
läuft auf diese Art automatisiert ab.
Damit die Fakturierung schnell von der
Hand geht und kein Engpass entsteht,
stellt die Warenwirtschaft von Büro-
WARE® zahlreiche Erfassungsvarianten
zur Verfügung, die ebenfalls auf bran-
chenspezifische oder individuelle Belan-

ge modifiziert werden können. Erfas-
sungsmasken für alle Branchen von A
wie Abraumunternehmen bis Z  wie Zelt-
verkäufer werden damit möglich.

Durch die Erstellung von Sammelbelegen
reduziert sich die Zeit der manuellen
Belegerstellung weiterhin drastisch. Kun-
den, die mehrmals monatlich einkaufen,
können ohne zusätzlichen Aufwand ihre
Einkäufe zusammengefasst in einer
Rechnung fakturiert bekommen. Dabei
besteht die Möglichkeit, die einzelnen
Positionen zusammenzufassen oder als
einzelne Posten auszugeben - ganz, wie
der Kunde es möchte.

Warenausgang - mehr Zeit für
Umsatzgenerierung
Mit der Warenwirtschaft von Büro-
WARE® können Unternehmen die kom-
plette Verarbeitung, von Warenausgän-
gen vom Angebot über Auftrag, Liefer-
schein und Rechnung bis hin zur
Gutschrift, durchgängig und nachvoll-
ziehbar vornehmen.

Lagerverwaltung  - immer genug
und nie zuviel 
Oberste Maximen der Lagerverwaltung
sind die Vermeidung von hoher Kapital-
bindung und die Sicherstellung der Lie-
ferfähigkeit. Mit der Warenwirtschaft von
BüroWARE® lässt sich dies, in Kombina-
tion mit einem höchst ausgereiften Be-
stellwesen, realisieren. Selbstverständ-
lich können Artikelbestände auf Tasten-
druck abgerufen werden.

Inventur
Die Inventur informiert Unternehmen
über den tatsächlichen Artikelbestand
und gleicht diesen mit dem Bestand in
der Warenwirtschaft ab. Das manuelle
Zählen der einzelnen Artikel ist sehr zeit-
aufwendig und personalintensiv. Umso
wichtiger ist es, daß die über die Inven-
tur ermittelten Daten reibungslos der
Warenwirtschaft zur Verfügung gestellt
werden. Elektronisch erfasste Daten kön-
nen übernommen werden. Sollten die
Inventurlisten nur in Papierform vorlie-
gen, ermöglicht die Stapelerfassung eine
schnelle Dateneingabe. Während der In-

venturabwicklung stellt die Warenwirt-
schaft Inventurbewertungssätze auf. Sie
dienen zur Bewertung des Warenbe-
stands und informieren das Unterneh-
men über den Inventurwert jedes einzel-
nen Artikels. Diese Bewertungsmodelle
sind in den einzelnen Artikeln hinterlegt.
Damit Unternehmen die Inventur zeitlich
unabhängiger planen können, bietet die
Warenwirtschaft die Möglichkeit, die
Inventur vorzuerfassen und die Daten
erst zu einem bestimmten Zeitpunkt zu
übernehmen.

Reporting
Der schnelle Zugriff auf Informationen,
sowie deren übersichtliche Darstellung,
dienen zur richtigen Entscheidungsfin-
dung. Entscheidungen, die aufgrund von
veralteten Informationen getroffen wur-
den, können fatale Folgen haben. Die
Warenwirtschaft von BüroWARE® ver-
arbeitet alle Informationen online - seien
es Warenab- oder zugänge, Aufträge
oder Bestellungen. Nach einem Repor-
tinglauf liegen alle Informationen vor.
Bei den Bildschirmauswertungen weiß
das Unternehmensmanagement, welche
Kunden, Vertreter und Artikel zum Unter-
nehmensgewinn beitragen. Das ausge-
feilte Reporting-System erlaubt Auswer-
tungen und Statistiken unterschiedlich-
ster Art. Ein echtes Management-Infor-
mations-System, erweiterbar durch ein
optional erhältliches Modul Büro-
WARE®EAP, für BusinessIntelligenz und
Entscheidungsunterstützung, welches
auf der Datawarehouse Technologie
basiert! Dadurch, daß sämtliche Informa-
tionen online verarbeitet werden, kann
man von einem Realtime-Bildschirm-
Informationssystem sprechen, daß Aus-
wertungen in Sekundenschnelle zur Ver-
fügung stellt. Ferner bietet BüroWARE®

zahlreiche Papierreports, die Fragen zur
Unternehmenssituation beantworten.
BüroWARE® bietet für die unterschied-
lichsten Belange bereits Vorlagen an.
Durch den Lösungsassistenten können
Unternehmen zusätzlich ihre individuel-
len Berichte und Statistiken im Bauka-
stenprinzip und ohne Programmierkennt-
nisse erstellen.

Wareneingang inklusive
Bestellwesen
Mit Hilfe des Moduls „Wareneingang“
werden sämtliche Tätigkeiten im Waren-
eingang vereinfacht - von der Bestellung
über Lieferschein, Rechnung bis zur Rück-
sendung. Besondere Aufmerksamkeit ver-
dient  das Bestellwesen. Ausgeklügelte
Funktionen sorgen dafür, dass man dem
Kunden keinen „Korb“ bei Auftragsertei-
lung geben muß, nur weil ein Artikel
nicht vorrätig ist. So können Artikel bei-
spielsweise nach dem durchschnittlichen
Verbrauch geordert werden. Dieser wird
von BüroWARE® ständig ermittelt und
anschließend eine Bestandshöhe errech-
net, bei der die Bestellung getätigt wer-
den soll. Weiterhin ist es möglich, dass
Unternehmen bestimmte Termine definie-
ren, zu denen Artikel bestellt werden sol-
len. Schließlich können Unternehmen
auch bedarfsbezogen bestellen, also nur
dann, wenn bereits ein entsprechender
Auftrag vom Kunden vorliegt. Dies bietet
sich beispielsweise bei Artikeln mit
hohem Preisniveau an, die einen gerin-
gen Warenumschlag haben. Für welche
Variante sich Unternehmen auch jeweils
bei den Artikeln entscheiden: Büro-
WARE® ermittelt den richtigen Bestell-
termin, nämlich denjenigen, an dem der
Artikel das Unternehmen am wenigsten
kostet. Das trägt zur Wahrung der Unter-
nehmensliquidität bei.

Mehrlagerverwaltung
Verfügt das Unternehmen über mehrere
Lager, können diese mit der Profi-Version
der Warenwirtschaft verwaltet werden.
Warenbewegungen (Zu- oder Abgänge
sowie Umbuchungen) werden verbucht
und natürlich werden die unterschied-
lichen Lager auch bei der Inventur
berücksichtigt.

Preisfindung
Artikel zum richtigen Preis anzubieten,
ist eine diffizile Angelegenheit. Beson-
ders kompliziert wird es, wenn das
Unternehmen eine Vielzahl von Artikeln
anbietet und sich die Einkaufspreise häu-
fig ändern oder die Preise in bestimmten
Zeiträumen fallen oder steigen. Die

BüroWARE®Warenwirtschaft stellt hier
ein äußerst umfassendes Preisfindungs-
modul zur Verfügung, das keine Wünsche
offen lässt und viele Möglichkeit der
Preiskalkulation anbietet: Es können bei-
spielsweise Staffel- und Kettenpreise hin-
terlegt, sowie Aktions- oder Sonderpreise
für Kunden definiert werden. Kalkula-
tionsmodelle unterschiedlichster Art kön-
nen abgebildet werden. Mengen, Waren-
gruppen-  und andere Rabattregelungen
sind selbstverständlich. Bei den Aktions-
preisen werden Artikel in einem virtuellen
Warenkorb zusammengestellt, der dann
mit einem Gültigkeitsdatum versehen ist.
Die Aktionspreise errechnet die Waren-
wirtschaft über Zuschlagssätze oder der
Anwender gibt spezielle Preise ein.

Es lässt sich eine Kette von mehreren
Rabatten hinterlegen. Sonderkonditionen
können mit einer Rabattgruppe vererbt
werden. So bleibt auch hier der Erfas-
sungsaufwand gering und Änderungen
sind leicht vorzunehmen. Da die Waren-
wirtschaft die Preise von den Lieferanten
direkt einliest, reduziert sich die manuel-
le Arbeit auf ein Minimum. Unmittelbar
nach dem Einlesen erfolgt automatisch
die Kalkulation der neuen Einkaufsprei-
se. Rabattgruppen werden damit berück-
sichtigt. Neue Artikel können dabei
gleichzeitig in die Preispflege mit über-
nommen werden.

Seriennummernverwaltung:
Mit der Seriennummer werden Artikel
eindeutig identifiziert. Die Warenwirt-
schaft kann die Seriennummern nach
individuellen Vorgaben automatisch ver-
geben. Anhand der Daten aus dem Beleg
wird automatisch das Seriennummern-
stammdatenblatt erzeugt. Beim Waren-
ausgang wird dieses Blatt mit Informa-
tionen aus dem Lieferschein oder der
Rechnung ergänzt. Genaue Zuordnun-
gen, wie Kaufdatum oder Verkaufsda-
tum, sind dann möglich.

Chargen:
Sie lassen eine Bestandsführung und
Artikelverfolgung für Güter ohne Serien-
nummern zu. Mit der Chargenverwal-
tung bleiben Vorgänge rund um die Ar-
tikel auch ohne Seriennummer nachvoll-
ziehbar. Der Artikelbestand wird kon-
sequent geführt und der Weg des Arti-
kels im Unternehmen verfolgt (Produk-
tions-, Verfalls-, Verkaufsdatum, Verkauf
an Kunde xy, usw) 

Projektverwaltung:
Mit der Warenwirtschaft von Büro-
WARE® behalten Unternehmen stets
den Überblick über ihre Projekte. Pro-
jekte können saisonale Abverkäufe,
bestimmte Objekte oder auch sogar Bau-
stellen sein. Fragen, wie, was wurde ein-
gekauft, wieviel wurde geliefert oder

welche Erträge wurden erzielt, können
so schnell beantwortet werden. Umsät-
ze, Mengen, Erträge, Projektpreise und
weitere Informationen stehen übersicht-
lich gegenüber gestellt zur Verfügung.
Mit Hilfe dieser Funktion können also
bestimmte Projekte übersichtlich beob-
achtet und verwaltet werden.

AKK (Artikelkalkulationskit) - Die
Onlinekalkulation:
Diese Kits ermöglichen es Unternehmen,
ohne bedeutenden Zeitaufwand einen
präzisen Gesamtpreis einer Gruppe von
Artikeln zu ermitteln (beispielsweise für
die aus Komponenten assemblierten Pro-
dukte im EDV-Handel). Dazu werden
beliebig viele Artikel in einem Belegbe-
reich zusammengefasst. Verschiedene
Kalkulationsmodelle ermöglichen noch im
Beleg eine prozentuale Berechnung. Eine
Onlinekalkulation am Telefon ist so mög-
lich. Zusätzlich lassen sich diese Kits mit
individuellen Textbausteinen versehen.

Duales System Deutschland- der
grüne Punkt lässt grüßen
Unternehmen müssen Lizenzentgelt für
Verpackungen an das DSD zahlen. Die
Höhe hängt von der Art des Werkstoffes
ab, sowie vom Gewicht. Für Unterneh-
men bedeutet dies, dass sie für jeden
verpackten Artikel Informationen dar-
über vorhalten müssen, welche Verpak-
kungsmaterialien genutzt werden und
wie schwer sie sind. Wird der Artikel ver-
kauft, wird das Lizenzentgelt fällig. Eine
zeitaufwendige Prozedur - aber nicht mit
der Warenwirtschaft von BüroWARE®.
Denn diese Software regelt die Ange-
legenheit automatisch, sobald die Ver-
packungsangaben eingegeben worden
sind.

Intrahandelsstatistik:
Mit der Warenwirtschaft von Büro-
WARE® können Unternehmen die ge-
setzlich vorgeschriebene Aufstellung der
Intrahandelsstatistik weitgehend auto-
matisiert erstellen. Die Übereinstimmung
der Intrastat-Funktion mit den rechtli-
chen Vorgaben wurde vom Statistischen
Bundesamt in Wiesbaden bestätigt.

Immer genug und nie zuviel:
Die BüroWARE® Warenwirtschaft/Handel


